Warunki gwarancgji

Gwarant zapewnia nabywcy dobrg, jakos¢ i sprawne dziatanie samochodu pod warunkiem uzytkowania i obstugi w zgodzie z zaleceniami zawartymi w niniejszej Ksigzce
Gwarancyjnej oraz Instrukgji Obstugi Samochodu. Gwarancja polega tylko i wytacznie na bezptatnej naprawie lub wymianie niesprawnego elementu lub podzespotu po-
jazdu, ktérego niesprawnos¢ wynika z wady wykonawczej lub montazowej w procesie produkcyjnym. Kia wytacza wymiane samochodu, jako catosci, przy realizacji swoich
zobowigzan gwarancyjnych. Gwarancji nie podlegaja niesprawnosci wynikajace ze zuzycia eksploatacyjnego elementéw pojazdu i wszelkich uszkodzen niepozostajacych
w zwigzku przyczynowo-skutkowym z wadami produkcyjnymi.

Gwarancja dotyczy tylko pojazdéw posiadajacych homologacje europejska.

Gwarant - KIA MOTORS POLSKA Sp. z 0.0. ul. Putawska 366, 02-819 Warszawa, Polska.

Terytorialny zasieg ochrony gwarancyjnej - niniejsza gwarancja obowigzuje na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, w krajach Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG)
oraz w Szwajcarii.

Gwarancja producenta udzielana jest na nowy samochdd i rozpoczyna sie w dniu jego wydania. Okres jej trwania limitowany jest okresem eksploatacji lub przebiegiem
pojazdu, liczac od daty wydania nowego samochodu w zaleznosci, co wystapi wczesniej, z odpowiednim uwzglednieniem warunkéw szczegdtowych. Zakres gwarancji oraz
warunki ograniczajace jej waznos¢ opisuja ponizsze punkty:

1. Podstawowa gwarancja na nowy samochad.

Gwarancja producenta udzielana jest na nowy samochdd i rozpoczyna sie w dniu jego wydania. Okres jej trwania limitowany jest okresem eksploatacji lub przebiegiem
pojazdu, liczac od daty wydania nowego samochodu w zaleznosci, co wystapi wczesniej, z odpowiednim uwzglednieniem warunkéw szczegdtowych. Tabele oraz opisy
umieszczone w dalszej czesci tego dokumentu przedstawiaja zakres gwarancji podany w miesigcach i kilometrach. Prosze zapoznac sie z tabelami oraz opisami, aby znalez¢
szcvzegoty dotyczace poszczegdlnych warunkdw gwarancji. Schematy przedstawiaja okresy objete ochrong gwarancyjna z podziatem na lata uzytkowania oraz przejechany
dystans. Szczegdtowe warunki gwarancji na pojazd sa omowione w dalszej czesci ksigzki gwarancyjne;.

1.1. Zakup pojazdu przez osobe fizyczng na uzytek wiasny lub osobe prawna do prowadzenia dziatalnoéci gospodarczej.



CARENS

Warunki gwarancji - w zaleznosci co nastapi pierwsze:

V¥ Data rejestracji nowego

samochodu
Gwarancja podstawowa: 1 2 3 > 4 > 5 > 6 > 7 >
Bez limitu kilometrow Limit: 150 000 km

e (Gwarancja podstawowa: 7 lat lub przebieg 150 000 km w tym pierwsze 3 lata bez limitu kilometrow.
e Gwarancja na perforacje blach nadwozia: 12 lat bez limitu kilometrow.

e Powloka Lakierowa: 5 lat lub 150 000 km.

e Fabryczne zestawy audio, nawigacja, centra multimedialne: 3 lata lub 100 000 km.

o Akumulator: 2 lata bez limitu kilometrow.
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Warunki gwarancji - w zaleznosci co nastapi pierwsze:

V¥ Data rejestracji nowego
samochodu

Gwarancja podstawowa: 1 2 3 4 5 6 7

Bez limitu kilometrow Limit: 150 000 km

e (Gwarancja podstawowa: 7 lat lub przebieg 150 000 km w tym pierwsze 3 lata bez limitu kilometrow.
e Gwarancja na perforacje blach nadwozia: 12 lat bez limitu kilometrow.

e Powloka Lakierowa: 5 lat lub 150 000 km.

e Fabryczne zestawy audio, nawigacja, centra multimedialne: 3 lata lub 100 000 km .

o Akumulator: 2 lata bez limitu kilometrow.



OFRPTIMA

Warunki gwarancji - w zaleznosci co nastapi pierwsze:

V¥ Data rejestracji nowego

samochodu
Gwarancja podstawowa: 1 > 2 > 3 > 4 > 5 > 6 > 7 >
Bez limitu kilometrow Limit: 150 000 km

e Gwarancja podstawowa: 7 lat lub przebieg 150 000 km w tym pierwsze 3 lata bez limitu kilometrow.

e (Gwarancja na perforacje blach nadwozia: 12 lat bez limitu kilometréw dla modelu o oznaczeniu kodowym TF.
® Powloka Lakierowa: 5 lat lub 150 000 km.

® Fabryczne zestawy audio, nawigacja, centra multimedialne: 3 lata lub 100 000 km .

o Akumulator: 2 lata bez limitu kilometrow.
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Warunki gwarancji - w zaleznosci co nastapi pierwsze:

V¥ Data rejestracji nowego

samochodu
Gwarancja podstawowa: 1 > 2 > 3 > 4 > 5 > 6 > 7 >
Bez limitu kilometrow Limit: 150 000 km

® Gwarancja podstawowa: 7 lat lub przebieg 150 000 km w tym pierwsze 3 lata bez limitu kilometrow.

® (Gwarancja na perforacje blach nadwozia: 12 lat bez limitu kilometréw dla modelu o oznaczeniu kodowym TA.
® Powloka Lakierowa: 5 lat lub 150 000 km.

® Fabryczne zestawy audio, nawigacja, centra multimedialne: 3 lata lub 100 000 km .

e Akumulator: 2 lata bez limitu kilometréw.
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Warunki gwarancji - w zaleznosci co nastapi pierwsze:

V¥ Data rejestracji nowego

samochodu
Gwarancja podstawowa: 1 > 2 > 3 > 4 > 5 > 6 > 7 >
Bez limitu kilometrow Limit: 150 000 km

® Gwarancja podstawowa: 7 lat lub przebieg 150 000 km w tym pierwsze 3 lata bez limitu kilometrow.

® (Gwarancja na perforacje blach nadwozia: 12 lat bez limitu kilometréw dla modelu o oznaczeniu kodowym UB.
e Powloka Lakierowa: 5 lat lub 150 000 km.

e Fabryczne zestawy audio, nawigacja, centra multimedialne: 3 lata lub 100 000 km.

e Akumulator: 2 lata bez limitu kilometrow.
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Warunki gwarancji - w zaleznosci co nastapi pierwsze:

V¥ Data rejestracji nowego

samochodu
Gwarancja podstawowa: 1 2 3 > 4 > 5 > 6 > 7 >
Bez limitu kilometrow Limit: 150 000 km

e (Gwarancja podstawowa: 7 lat lub przebieg 150 000 km w tym pierwsze 3 lata bez limitu kilometrow.
e Gwarancja na perforacje blach nadwozia: 12 lat bez limitu kilometrow.

e Powloka Lakierowa: 5 lat lub 150 000 km.

e Fabryczne zestawy audio, nawigacja, centra multimedialne: 3 lata lub 100 000 km.

o Akumulator: 2 lata bez limitu kilometrow.
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Warunki gwarancji - w zaleznosci co nastapi pierwsze:

V¥ Data rejestracji nowego

samochodu
Gwarancja podstawowa: 1 2 3 > 4 > 5 > 6 > 7 >
Bez limitu kilometrow Limit: 150 000 km

e (Gwarancja podstawowa: 7 lat lub przebieg 150 000 km w tym pierwsze 3 lata bez limitu kilometrow.
e Gwarancja na perforacje blach nadwozia: 12 lat bez limitu kilometrow.

e Powloka Lakierowa: 5 lat lub 150 000 km.

e Fabryczne zestawy audio, nawigacja, centra multimedialne: 3 lata lub 100 000 km.

e Akumulator: 2 lata bez limitu kilometrow.



SIPOITAGE

Warunki gwarancji - w zaleznosci co nastapi pierwsze:

V¥ Data rejestracji nowego

samochodu
Gwarancja podstawowa: 1 > 2 > 3 > 4 > 5 > 6 > 7 >
Bez limitu kilometrow Limit: 150 000 km

® (warancja podstawowa: 7 lat lub przebieg 150 000 km. 3 lata bez limitu kilometréw.

e Gwarancja na perforacje blach nadwozia: 12 lat bez limitu kilometréw dla modelu o oznaczeniu kodowym SL.
® Powloka lakierowa: 5 lat lub 150 000 km.

® Fabryczne zestawy audio, nawigacja, centra multimedialne: 3 lata lub 100 000 km.

e Akumulator: 2 lata bez limitu kilometrow.
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Warunki gwarancji - w zaleznosci co nastapi pierwsze:

V¥ Data rejestracji nowego

samochodu
Gwarancja podstawowa: 1 2 3 > 4 > 5 > 6 > 7 >
Bez limitu kilometrow Limit: 150 000 km

e (Gwarancja podstawowa: 7 lat lub przebieg 150 000 km w tym pierwsze 3 lata bez limitu kilometrow.
e Gwarancja na perforacje blach nadwozia: 12 lat bez limitu kilometréw

e Powloka Lakierowa: 5 lat lub 150 000 km.

e Fabryczne zestawy audio, nawigacja, centra multimedialne: 3 lata lub 100 000 km.

o Akumulator: 2 lata bez limitu kilometrow.
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1.2. Zakup samochodu przez osobe prawna lub osobe fizyczng w celu prowadzenia nastepujace] dziatalnosci gospodarczej: taksdwka, nauka jazdy, ptatny przew6z oséb.

® Gwarancja podstawowa: limit kilometréw 150 000.
® Gwarancja na perforacje blach nadwozia: limit kilometréw 150 000.

Powtoka Lakierowa: limit kilometréw 150 000.
® Fabryczne zestawy audio, nawigacja, centra multimedialne: 3 lata lub 100 000 km.
® Akumulator: 2 lata lub 150 000 km.

Uwagi: W przypadku, gdy nabywca samochodu jest osoba prawna lub fizyczna, dokonujaca zakupu w celu prowadzenia w/w dziatalnosci gospodarczej limit
przebiegu pojazdu 100 000 km lub 150 000 km, ograniczajacy odpowiedzialnos¢ Gwaranta z tytutu udzielonej gwarancji ma zastosowanie wobec
wszystkich nastepnych nabywcdw, w tym réwniez oséb fizycznych.
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2. Gwarancja na powloke lakierowa i korozje powierzchniowg blach nadwozia.

W przypadku wystapienia wady powtoki lakierowej lub korozji powierzchniowej blach nadwozia pod powtoka lakierowa, wade nalezy zgtosi¢ do Autoryzowanej Stacji Obstugi
Kia niezwtocznie, jednakze nie pozniej niz 30 dni od chwili jej stwierdzenia, pod rygorem odmowy $wiadczen gwarancyjnych. Jezeli wady zostang stwierdzone podczas
przegladu nadwozia pojazdu, nalezy uzgodni¢ z Autoryzowanym Warsztatem Kia dogodny termin naprawy, jednak w nieprzekraczalnym terminie 30 dni od daty wykonania
przegladu. Gwarancja na powtoke lakierowa i korozje powierzchniowg dotyczy tylko i wytacznie nadwozia pojazdu.

3. Gwarancja na perforacje blach nadwozia.
Gwarancja na perforacje udzielana jest na elementy konstrukcyjne, state cze$ci nadwozia samochodu. Warunkiem utrzymania wazno$ci gwarancji na perforacje jest regularna
i terminowa obstuga samochodu przez Autoryzowane Warsztaty Kia lub Warsztaty uprawnione, w zakresie okresowych przegladéw technicznych pojazdu oraz przegladéw
nadwozia.

Przez perforacjg, do ktorej odnosza sie zobowigzania powyzsze, rozumie sie tylko i wytacznie korozje blachy elementu nadwozia na wskros$, przy czym kierunek dziatania
procesow korozyjnych, powodujacych perforacje jest od strony wewnetrznej elementu do zewnetrznej.

Uwagi: W przypadku, gdy nabywca samochodu jest osoba prawna lub fizyczna, dokonujaca zakupu w celu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej wymienionej
w punkcie 1.2 limit przebiegu pojazdu 150 000 km, ograniczajacy odpowiedzialnos¢ Gwaranta z tytutu udzielonej gwarancji na perforacje ma
zastosowanie wobec wszystkich nastepnych nabywcow, w tym réwniez oséb fizycznych.

Udzielana gwarancja na perforacje nie obejmuje elementéw nadwozia, ktére podlegaty odptatnej wymianie lub naprawie, niemajacej zwiazku
przyczynowo-skutkowego z wadami produkcyjnymi.

Gwarancja perforacyjna przystuguije jedynie wiascicielowi samochodu Kia inie moze by¢ przenoszona na osoby trzecie, np. firmy ubezpieczeniowe itp.

Przeglady nadwozia nalezy wykonywac przy kazdym mechanicznym przegladzie okresowym. Zlecenie wykonania przegladu nadwozia jest
obowiazkiem uzytkownika pojazdu.
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4, Gwarancja na akumulator.

Gwarancja udzielana na akumulator obejmuje jego wymiane na nowy w przypadku stwierdzenia niesprawno$ci wynikajacej z wady ukrytej, z wytaczeniem uszkodzen
mechanicznych oraz niesprawno$ci wynikajacych z nieprawidtowego montazu dodatkowych odbiornikéw pradowych lub nieprawidtowej obstugi akumulatora.

5. Limitowana gwarancja na elementy eksploatacyjne.
5.1 Gwarancja na okres 36 miesigcy bez limitu kilometrow :
a) elementy uktadu zawieszenia, takie jak: przeguby kulowe sworzni wahaczy, tuleje metalowo-gumowe, tuleje drazka stabilizatora, taczniki drazka stabilizatora, amortyzatory
wraz z poduszkami, poduszki silnika i skrzyni biegow i inne.
b) elementy uktadu kierowniczego, takie jak: koricowki drazkdw kierowniczych, ostony gumowe przektadni kierowniczej.
c) elementy uktadu przeniesienia napedu, takie jak: przeguby oraz ostony gumowe pétosi napedowych, dwumasowe kota zamachowe.
d) elementy uktadu wydechowego oraz filtr czastek statych.
5.2 Gwarancja dotyczaca tylko wad fabrycznych do pierwszego przegladu pojazdu:
Swiece zaptonowe, $wiece zarowe, klocki i szczeki hamulcowe, tarcze i bebny hamulcowe, tarcza sprzegfa, docisk sprzegta, tozysko wyciskowe sprzegta, ramiona

wycieraczek, przewody wysokiego napiecia, cewki zaptonowe, zarnikii diody, szyby, uszczelki szyb oraz uszczelki drzwi, paski klinowe i wielo-rowkowe, felgi, kotpaki, czynnik
roboczy klimatyzacj, rolkii napinacze paskéw napgdowych.

6. Gwarancja na oryginalne cze$cizamienne.

Kia gwarantuje, ze wszystkie czesci zamienne sg wolne od wad materiatowych i wykonawczych. Gwarancja dotyczy cze$ci lub akcesoriow zakupionych w sieci dystrybucyjnej
Kia Motors. Gwarancja na cze$ci zamienne i akcesoria rozpoczyna sie od daty ich nabycia, pod warunkiem instalacji cze$ci w Autoryzowanym Warsztacie Kia.

6.1. Zakup pojazdu przez osobe fizyczng na uzytek wiasny lub osobe prawng do prowadzenia dziatalno$ci gospodarcze;.
Gwarancja producenta wynosi 2 lata bez limitu kilometréw.
6.2. Zakup samochodu przez osobe prawna lub osobe fizyczng w celu prowadzenia nastepujacej dziatalnosci gospodarczej: takséwka, nauka jazdy, ptatny przewoz osob itp.

Gwarancja producenta wynosi 2 lata lub 40 000 kilometréw w zaleznosci, co nastapi wczes$niej.
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Uwagi:  Gwarancja dotyczaca wad fabrycznych na zakupione elementy eksploatacyjne wynosi odpowiednio patrz punkt5.

Gwarancja na oryginalne czesci zamontowane bezptatnie podczas naprawy gwarancyjnej udzielana jest na okres nie przekraczajacy terminu uptynigcia
wazno$ci gwarancji na nowy samochod lub dang czgs$¢, zgodnie z limitem opisanym w punkcie 1. oraz 5. warunkdw udzielanej gwarancji.

7.Gwarancjana oryginalny sprzet audio

Gwarancja udzielana na oryginalny sprzet audio wynosi 36 miesiecy lub 100,000 km w zalezno$ci co nastapi wczesniej. Obejmuje ona usuniecie usterek wynikajacych z
wadliwosci elementéw radia, CD, gto$nikéw, nawigacji, anteny oraz wzmacniacza i systemu USB (jezeli jest na wyposazeniu pojazdu) z wytaczeniem usterek mechanicznych
lub spowodowanych nieprawidtowa obstuga.

8. Gwarancjanaopony

Gwarancje zapewnia producent opon.
Kia Motors nie udziela gwarancji we wskazanym zakresie gwarancji podstawowe;.

9. 0gélne warunki utrzymania gwarancji.

Gwarancje, opisane w punktach od 1 do 8 pozostajg w waznosci pod warunkiem:
a) prawidtowego uzytkowania samochodu, zgodnie z zaleceniami zawartymi w Instrukcji Obstugi Samochodu,
b) wykonywania biezacej obstugi samochodu w zakresie okresowych przegladéw technicznych oraz przegladéw nadwozia, zgodnie
zzaleceniami zawartymiw Instrukcji Obstugi Samochodu. Dopuszczalne odstepstwa terminowe od harmonogramu obstugi wynoszg odpowiednio:
- dla okresowych przegladow technicznych limit £1000 kilometréw, limit czasu £30 dni,
- dla przegladéw nadwozia limit czasu 30 dni.
W przypadku eksploatacji samochodu w ciezkich warunkach, takich jak:
-wzmozone obcigzenie silnika oraz pozostatych podzespotéw pojazdu, np. poprzez holowanie przyczepy,
- czestajazda na krétkich odcinkach z nierozgrzanym silnikiem,
- czesta jazda zmalymi predko$ciami, i licznymi postojami, np. w korkach komunikacyjnych,
- czestejjazdy z wykorzystaniem wysokich obrotow silnika,
wymagane jest czestsze wykonywanie obstug technicznych, zgodnie z harmonogramem zawartym w Instrukcji Obstugi Samochodu odnoszacym sig do trudnych warunkéw.
¢) potwierdzania okresowych przegladéw technicznych oraz przegladéw stanu nadwozia na odpowiednich stronach Ksigzki Gwarancyjnej w postaci stempla podmiotu
wykonujacego obstuge.
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d) w przypadku obstugi samochodu w Warsztatach uprawnionych dysponujacych aktualng wiedza, dokumentacja techniczng Kia, narzedziami specjalnymi i sprzetem
diagnostycznym z aktualnym oprogramowaniem KIA, udokumentowanie przegladu dodatkowo poprzez nastepujace dokumenty:

- faktura VAT zawierajaca wyszczegolnienie wykonanych czynno$ci oraz liste cze$ci zamiennych uzytych podczas przegladu,

-wydruk z urzadzenia diagnostycznego, potwierdzajacy sprawno$c uktadow elektronicznych.

pod rygorem ograniczenia zakresu gwarancjiw przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w obstudze.

€) obstugi samochodu przy zastosowaniu oryginalnych czesci zamiennych dystrybuowanych przez Kia Motors Polska lub czesci poréwnywalnej jako$ci ( wymagane jest
dostarczenie aktualnego certyfikatu jakosci ) pod rygorem ograniczenia zakresu gwarancji, w przypadku stwierdzenia nieprawidtowidtowosci zwigzanej z niedostateczng
jakoscig uzytych czesci.

10. Wylaczeniaz gwarancji

Bezptatne ustugi gwarancyjne nie obejmuja;

a) czesci podlegajacych naturalnemu zuzyciu podczas eksploatacii, takich jak: filtry oleju, filtry powietrza, filtry paliwa, filtry przeciwpytowe uktadu klimatyzacji, piéra
wycieraczek, zarowki etc.,

b) materiatow eksploatacyjnych, takich jak wszelkie smary, towoty, oleje oraz ptyny, a w tym szczegolnie: ptyn uktadu chtodzenia, ptyn uktadu wspomagania, ptyn hamulcowy
ptyn do spryskiwacza szyb, etc.,

c) czynnosci obstugowych i regulacyjnych, takich jak: okresowy przeglad techniczny, okresowy przeglad nadwozia, regulacje silnika, regulacje geometrii zawieszenia,
rotacyjne przektadanie opon, regulacje cisnienia w oponach, wymiana i obstuga elementéw opisanych w punkcie a), wymiana materiatéw opisanych w punkcie b),
uzupetnianie ubytkéw powtoki lakierowej nie zwigzanych z wadami produkcyjnymi, etc.

d) uszkodzen wywotanych czynnikami niezaleznymi od producenta, w szczegdlnoci takimi, jak niewtasciwe uzytkowanie pojazdu, uzytkowanie pojazdu niezgodne z jego
przeznaczeniem, jazda po kraweznikach, udziatw zawodach sportowych, chociazby o charakterze amatorskim, przetadowanie itp.

e) zdarzen losowych ( pozaréw, powodzi, kradziezy, rozruchdw, uderzen piorunaitp).

f) samodzielnych udoskonalen, przerébek i majsterkowania.

g) uszkodzen i korozji powierzchniowej, wywotanych przez szkodliwe czynniki $rodowiska (kwasne deszcze, osady chemiczne, ptasie odchody, sél i usterki nimi
spowodowane).

h) zarysowan lakieru i uszkodzen mechanicznych nadwozia i innych usterek nimi spowodowanych

i) uszkodzen powtoki lakierowej skrzyh tadunkowych aut cigzarowych, takze korozji powierzchniowej tych skrzyn.

j) usterek wywotanych brakiem wtasciwej obstugi, uzyciem biopaliwa, uzyciem niewtasciwego: paliwa pod wzgledem rodzaju lub jako$ci a zwlaszcza o zawarto$ci sktadnikow
niezgodnych z Polskg Norma: PN-EN-590, PN-EN-228), oleju, Srodkéw smarnych iinnych.

k) usterek wywotanych zaniechaniem lub brakiem wtasciwej obstugi, zgodnie z zaleceniami ksigzki gwarancyjnej, instrukcji obstugi i/lub Autoryzowanych Warsztatow Kia.

) usterek wywotanych uzyciem czesci zamiennych innych niz dostarczone przez importera lub korzystaniem z ustug z Warsztatéw nie dysponujacych aktualng wiedza,
dokumentacja techniczng Kia, narzedziami specjalnymii sprzetem diagnostycznym z aktualnym oprogramowaniem Kia.

m) dodatkowych kosztéw zwigzanych z usterkg samochodu takich, jak zakwaterowanie, wyzywienie, najem pojazdu zastepczego, kosztow podrdzy, utraconych
zarobkéw iinnych strat materialnych i niematerialnych.

n) uszkodzen, bedacych nastepstwem uzytkowania samochodu z defektem, w tym réwniez takich, ktore wynikaja z uniemozliwienia Gwarantowi usuniecia usterki w wiasciwym
terminie, poprzez zaniechanie udostepnienia samochodu Autoryzowanemu Warsztatowi Kia.
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11. Postanowienia ogdlne.

a) W przypadkach, w ktérych odpowiedzialnos¢ sprzedawcy nie zostata wytaczona, udzielana gwarancja na pojazd w zaden sposob nie wytacza, nie ogranicza, ani nie
zawiesza uprawnieni kupujacego wynikajacych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej.

b) Nabywca zobowigzany jest wspétdziata¢ z Gwarantem w celu realizacji zobowigzan gwarancyjnych, w szczegélnosci poprzez bezzwloczne, tzn. w terminie nie
przekraczajacym 14 dni, dostarczenie samochodu do Autoryzowanego Warsztatu Kia na wiasny koszt, w przypadku stwierdzenia lub podejrzenia wystapienia wady.

¢) O sposobie wykonania naprawy gwarancyjnej decyduje Autoryzowany Warsztat Kia w porozumieniu z Gwarantem.

d) W przypadku potwierdzenia przez Autoryzowany Warsztat KIA Odpowiedzialnosci Gwaranta, uprawnionemu z gwarancji przystuguje prawo do bezpfatnego usuniecia
wady/ niesprawnosci pojazdu w terminie do 30 dni od daty przekazania samochodu do ASO. W sytuacji gdy niesprawno$¢ wymaga dtuzszej diagnozy albo naprawa gwaran-
cyjna jest skomplikowana, lub wymaga sprowadzenia czesci zamiennych z zagranicy, termin naprawy moze zosta¢ wydtuzony o czas niezbedny do diagnozy ewentualnie
sprowadzenia tych czesci i bedzie kazdorazowo indywidualnie ustalany dla danego zgtoszenia.

e) Uzytkownik jest zobowigzany dopilnowac, aby wszelkie obstugi techniczne byty prawidtowo potwierdzone przez Warsztaty wpisami na odpowiednich stronach Ksigzki
Gwarancyjnej.

f) Kazda naprawa gwarancyjna samochodu Kia nie moze by¢ zrealizowana w przypadku, gdy licznik kilometréw zostat zmodyfikowany lub niemozliwe jest odczytanie
aktualnego stanu licznika. (Podczas wymiany predkosciomierza, pole pod tytutem ,rejestracja wymiany predkosciomierza” winno by¢ wypetnione przez Autoryzowany War-
sztat Kia).

9) Kia zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w samochodach wyprodukowanych i/lub sprzedanych przez Kia i autoryzowanych dystrybutoréw Kia bez
zobowigzania do wprowadzenia tych samych zmian w samochodach wcze$niej wyprodukowanych i/lub sprzedanych.

12. Utrata gwarangji.

Utrata praw do $wiadczen gwarancyjnych nastepuje w przypadku:

a) nieprzestrzegania zaleceri Producenta i Gwaranta w zakresie eksploatacji, konserwacji i obstugi pojazdu zawartych w Instrukcji Obstugi Samochodu oraz w Ksiazce
Gwarancyjnej, a w tym miedzy innymi niewykonania obowiazkowych obstug technicznych we wskazanym terminie i prawidtowego potwierdzenia ich wykonania,

b) dokonania przerébek pojazdu poza Siecig Autoryzowanych Warsztatow Kia i bez pisemnej akceptacji Gwaranta.

c) Jezeli pojazd zostanie uszkodzony w taki sposob, ze firma ubezpieczeniowa lub inna instytucja do tego uprawniona uzna szkode za ,szkode catkowitg” fakt ten spow-
oduje wygasniecie zobowiazan gwarancyjnych producenta w petnym zakresie.

Uwaga, montaz dodatkowego wyposazenia, takiego jak:

- pakiety stylizacyjne nadwozia, okna dachowe, haki holownicze,

- a w szczegdInosci sprzetu audio-video, alarmowego, nawigacyjnego oraz innych, ktdrych montaz wymaga ingerencji w oryginalna instalacje elektryczng pojazdu, jest
dozwolony tylko i wyfacznie w Autoryzowanych Warsztatach Kia. Montaz poza siecia Autoryzowanych Warsztatow Kia oraz wspomnianych Warsztatach bedzie skutkowat
utratg gwarancji na oryginalne elementy pojazdu, na ktore montaz dodatkowego wyposazenia moze mie¢ bezposredni lub posredni wptyw negatywny.

Producent nie wyraza zgody na doposazenie samochoddw w instalacje zasilania paliwami gazowymi i alternatywnymi paliwami ptynnymi.

Wyjatek stanowig pojazdy sprzedane przez producenta, ktore sa dostosowane fabrycznie do montazu instalacji LPG. Instalacja musi by¢ zamontowana w pojezdzie za
zgoda Kia Motors Polska w upowaznionej jednostce.
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Jeslizjakichkolwiek powodéw, po uprzedniej konsultacji z dealerem Kia konieczna jest dalsza pomoc, prosimy o kontakt z Kia za pomoca formularza na naszej stronie www
lub w formie pisemnej pod ponizszy adres:

KIA MOTORS POLSKA Sp.zo.o. ul. Putawska 366
02-819 Warszawa, Polska
tel. (22) 546-40-00, faks (22) 546-40-60
www.kia.com

Majac na uwadze udzielenie Paristwu rzetelnej i wszechstronnej pomocy przy rozwiazywaniu powstatego problemu prosimy o podanie nastepujacych informacji:

—

. imie i nazwisko lub nazwa, adres, numer telefonu,

2. rok produkji i model Waszego pojazdu,

3. numer identyfikacyjny pojazdu (17-cyfrowy numer nadwozia odnotowany w dowodzie rejestracyjnym i wybity na tabliczce znamionowej umieszczonej pod maska
silnika lub w innym miejscu w zaleznoéci od modelu),

data nabycia samochodu i aktualny przebieg w kilometrach,

nazwa Waszego dealera i jego adres,

. opis problemu/problvemdw.

ouv s

Stosujac sie do powyzszych uwag i opisanej procedury umozliwicie nam Panstwo przekazanie wyczerpujacych odpowiedzi i wskazéwek tak szybko jak to bedzie
mozliwe.

Kia Motors Polska zastrzega sobie prawo do odmowy udzielenia odpowiedzi na zapytania, ktdre nie zawieraja wymaganych informacji.

Aktualny wykaz Autoryzowanych Warsztatow KIA znajda Paristwo na stronie internetowej www.kia.com.pl w zakfadce ,Dealerzy”. Prosimy o zapoznanie sie z aktualnym
wykazem przed udaniem sie do ASO.

The Power to Surprise
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"Pamietaj! Uzywaj tylko czesci oryginalnych"

Kia oferuje Ci samochéd o wysokim standardzie wykonania i funkcjonalno$ci. Gwarancja jego niezawodno$ci i trwato$ci jest biezaca i terminowa obstuga w sieci Autoryzowanych
Stacjach Obstugi Kia, ktére zatrudniajg wykwalifikowanych specjalistéw oraz dysponuja specjalistycznymi narzedziami. Réwnie istotnym czynnikiem majacym wptyw na
mobilno$¢ samochodu jest stosowanie oryginalnych czes$ci zamiennych Kia, dostepnych w ASO. Oryginalne cze$ci zamienne sa zaprojektowane i produkowane wg wysokiego
rezimu technologicznego, narzuconego przez firme Kia, co zapewni Ci poczucie pewnoscii komfortu podczas podrézowania samochodem marki Kia.

Pamietaj, oryginalne czes$ci zamienne dystrybuowane sa z oznakowaniem pokazanym na ponizszym przykladzie.

‘ Czesci Zamienne
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